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Milano, 21 giugno 2016 – Presentato	
  a	
  Roma	
  alle	
  Associazioni	
  dei	
  Consumatori	
  il	
  Bilancio	
  di	
  Sostenibilità	
  di	
  
Findomestic	
  Banca,	
  rinnovando	
  l’appuntamento	
  annuale	
  che,	
  da	
  oltre	
  10	
  anni,	
  dimostra	
  l’impegno	
  profuso	
  
per	
  operare	
  secondo	
  il	
  principio	
  di	
  Banca	
  Responsabile	
  a	
  sostegno	
  delle	
  famiglie	
  italiane	
  e	
  dei	
  loro	
  progetti.	
  	
  
(http://www.infofindomestic.it/responsabilita-­‐sociale-­‐dimpresa/bilancio-­‐di-­‐sostenibilita.html)	
  

Nel	
   2015	
   Findomestic	
   Banca	
   S.p.A.	
   ha	
   annoverato	
   oltre	
   2.250	
   dipendenti	
   e	
   una	
   rete	
   di	
   oltre	
   77	
   Centri	
  
Clienti,	
   69	
   Agenti	
   e	
   169	
   Punti	
   vendita,	
   quasi	
   9.500	
   Partner	
   commerciali	
   e	
   numerose	
   partnership	
   con	
  
banche,	
  assicurazioni	
  e	
  società	
  di	
  servizi	
  distribuite	
  su	
  tutto	
  il	
  territorio	
  nazionale.	
  	
  

La	
  Banca	
  ha	
  chiuso	
  il	
  2015	
  con	
  importi	
  finanziati	
  per	
  5.903	
  milioni,	
  che	
  hanno	
  contribuito	
  a	
  distribuire	
  agli	
  
stakeholder	
  oltre	
  473	
  milioni	
  di	
  euro	
  per	
  la	
  maggior	
  parte	
  distribuito	
  a	
  dipendenti	
  e	
  collaboratori	
  (32,1%)	
  e	
  
ai	
  fornitori	
  (30,8%).	
  

Oltre	
  a	
  ciò,	
  Findomestic	
  si	
  impegna	
  a	
  sostenere	
  a	
  livello	
  locale	
  e	
  nazionale	
  le	
  esigenze	
  della	
  collettività	
  che	
  
le	
   sono	
   contigue	
   attraverso	
   iniziative	
   sociali,	
   culturali	
   e	
   di	
   promozione	
   dell’attività	
   di	
   ricerca	
   in	
   campo	
  
medico-­‐scientifico.	
  Nel	
  2015	
  Findomestic	
  ha	
  investito	
  oltre	
  375	
  mila	
  euro	
  in	
  questo	
  genere	
  di	
  attività.	
  

	
  	
  	
  	
  	
  OBIETTIVI	
   	
   	
   	
  	
  INIZIATIVE	
  

	
  



Con	
  l’obiettivo	
  di	
  rendere	
  il	
  credito	
  accessibile	
  e	
  comprensibile	
  a	
  tutti,	
  Findomestic	
  ha,	
  inoltre,	
  continuato	
  a	
  
impegnarsi	
   in	
   progetti	
   di	
   diffusione	
  della	
   cultura	
   finanziaria,	
   investendo	
  oltre	
   177	
  mila	
   euro	
  nel	
   biennio	
  
2014-­‐2016.	
   Nel	
   2015	
   tale	
   impegno	
   è	
   stato	
   riconosciuto	
   dall’ABI	
   con	
   il	
   premio	
   “Innovare	
  
Responsabilmente”	
   assegnato	
   per	
   il	
   progetto	
   PerCorsi	
   Young	
   nella	
   categoria	
   ”La	
   Banca	
   per	
   la	
  
Sostenibilità”.	
  	
  

Infine,	
  a	
   testimonianza	
  dell’assoluta	
  convinzione	
  che	
   il	
   rispetto	
  dell’ambiente	
  sia	
  un	
  valore	
   fondamentale	
  
per	
  indirizzare	
  lo	
  stile	
  di	
  vita	
  di	
  ciascuno	
  verso	
  un	
  futuro	
  più	
  sostenibile,	
  la	
  Banca	
  ha	
  proseguito	
  nella	
  ricerca	
  
della	
   riduzione	
  degli	
   impatti	
  e	
  dei	
   consumi	
  ed	
  ha	
  concluso	
   il	
  progetto	
  di	
   ristrutturazione	
  dell’immobile	
  di	
  
Firenze	
   in	
   via	
   Pratese	
   secondo	
   gli	
   standard	
   per	
   la	
   certificazione	
   LEED	
   -­‐	
   Leadership	
   in	
   Energy	
   and	
  
Environmental	
  Design	
  -­‐	
  che	
  rappresenta	
  la	
  prima	
  certificazione	
  in	
  materia	
  per	
  la	
  Banca.	
  	
  

Oltre	
  a	
  ciò,	
  a	
  maggio	
  del	
  2015	
  è	
  stato	
  reso	
  disponibile	
  a	
  tutti	
  i	
  dipendenti	
  di	
  Findomestic	
  Banca	
  un	
  servizio	
  
di	
  Carpooling	
  Aziendale,	
  tramite	
  la	
  piattaforma	
  web	
  Jojob.	
  

Il	
   Bilancio	
  di	
   sostenibilità	
  di	
   Findomestic	
  Banca	
   si	
   basa	
   sui	
   4	
   Pilastri	
   della	
  Responsabilità	
  del	
  Gruppo	
  BNP	
  
Paribas:	
  Responsabilità	
  Economica,	
  Responsabilità	
  come	
  Datore	
  di	
  Lavoro,	
  Responsabilità	
  verso	
  la	
  Comunità	
  
e	
   Responsabilità	
   Ambientale.	
   Tali	
   pilastri,	
   in	
   linea	
   con	
   l’idea	
   di	
   credito	
   responsabile,	
   rappresentano	
   le	
  
diverse	
  dimensioni	
  del	
   contributo	
  di	
   Findomestic	
  allo	
   sviluppo	
  sostenibile:	
   finanziare	
   l’economia	
   in	
  modo	
  
etico,	
   favorire	
   lo	
   sviluppo	
   e	
   l’impegno	
   delle	
   nostre	
   persone,	
   essere	
   un	
   protagonista	
   impegnato	
   della	
  
società,	
  agire	
  contro	
  i	
  cambiamenti	
  climatici.	
  

Strumento	
   fondamentale	
   della	
   strategia	
   di	
   trasparenza	
   e	
   dialogo	
   con	
   i	
   propri	
   stakeholder	
   che	
  
contraddistingue	
   Findomestic,	
   attraverso	
   il	
   Bilancio	
   di	
   Sostenibilità	
   la	
   Banca	
   fornisce	
   le	
   informazioni	
  
necessarie	
  per	
  conoscere	
  e	
  valutare	
  i	
  suoi	
  obiettivi,	
  le	
  azioni	
  intraprese	
  e	
  i	
  risultati	
  ottenuti.	
  	
  

Con	
  questo	
  obiettivo,	
   il	
  Bilancio	
  è	
  stato	
  redatto	
  con	
  il	
  supporto	
  di	
  KPMG	
  Advisory	
  S.p.A	
  in	
  conformità	
  alle	
  
linee	
  guida	
  di	
  reporting	
  definite	
  dal	
  GRI	
  (Global	
  Reporting	
  Initiative).	
  In	
  particolare,	
  l’informativa	
  inserita	
  in	
  
questa	
  edizione	
  è	
  redatta	
  in	
  conformità	
  allo	
  standard	
  G4	
  (il	
  più	
  aggiornato	
  pubblicato	
  dal	
  GRI)	
  e	
  comprende	
  
anche	
  indicatori	
  previsti	
  dal	
  supplemento	
  dedicato	
  al	
  settore	
  finanziario.	
  	
  	
  

A	
  proposito	
  di	
  Findomestic	
  	
  

Findomestic	
  è	
  la	
  Banca	
  specializzata	
  nel	
  credito	
  alla	
  famiglia	
  e	
  figura	
  tra	
  i	
  primi	
  attori	
  nel	
  credito	
  al	
  consumo	
  
in	
  Italia.	
  Findomestic,	
  oggi	
  parte	
  di	
  BNP	
  Paribas	
  Personal	
  Finance,	
  è	
  stata	
  costituita	
  come	
  società	
  finanziaria	
  
nel	
  1984	
  su	
  iniziativa	
  d’istituti	
  di	
  credito	
  italiani	
  e	
  francesi.	
  Da	
  allora	
  ha	
  contribuito	
  al	
  miglioramento	
  della	
  
qualità	
  della	
  vita	
  dei	
  propri	
  clienti	
  e	
  contribuito	
  allo	
  sviluppo	
  economico	
  del	
  paese	
  favorendo	
  la	
  vendita	
  e	
  gli	
  
acquisti	
  di	
  beni	
  durevoli	
  di	
  consumo	
  con	
  importanti	
  effetti	
  su	
  tutto	
  l’indotto.	
  Findomestic	
  è	
  impegnata	
  da	
  
anni	
  nello	
   sviluppo	
  di	
  un	
  credito	
   responsabile	
  attraverso	
  una	
  comunicazione	
  più	
   trasparente,	
   favorendo	
   i	
  
consumatori	
   nell’accesso	
   al	
   credito	
   con	
   soluzioni	
   sostenibili	
   e	
   combattendo	
   il	
   fenomeno	
   del	
  
sovraindebitamento.	
  	
  

	
  

A	
  proposito	
  di	
  BNP	
  Paribas	
  Personal	
  Finance	
  	
  

Nell'ambito	
   del	
   gruppo	
   BNP	
   Paribas,	
   BNP	
   Paribas	
   Personal	
   Finance	
   è	
   la	
   società	
   specializzata	
   nei	
  
finanziamenti	
   ai	
   privati	
   sia	
   per	
   l’attività	
   di	
   credito	
   al	
   consumo	
   che	
   di	
   credito	
   immobiliare.	
   Con	
   30.000	
  
collaboratori	
  in	
  30	
  paesi	
  e	
  su	
  4	
  continenti,	
  BNP	
  Paribas	
  Personal	
  Finance	
  è	
  la	
  società	
  numero	
  uno	
  in	
  Francia	
  
ed	
   in	
   Europa.	
   In	
   particolare,	
   BNP	
   Paribas	
   Personal	
   Finance	
   offre,	
   attraverso	
   i	
   suoi	
   brand	
   commerciali	
  
principali	
   Cetelem,	
   Findomestic	
   e	
   Alphacredit,	
   una	
   gamma	
   completa	
   di	
   prodotti	
   di	
   credito	
   ai	
   privati,	
  
accessibili	
   sia	
   sui	
   punti	
   vendita	
   (negozi,	
   centri	
   commerciali,	
   concessionarie	
   auto)	
   sia	
   attraverso	
   i	
   suoi	
  
intermediari,	
  agenti	
  immobiliari,	
  promotori,	
  sia	
  direttamente	
  attraverso	
  i	
  suoi	
  centri	
  clienti	
  e	
  Internet.	
  	
  



Parallelamente,	
  BNP	
  Paribas	
  Personal	
  Finance	
  ha	
  trasformato	
  il	
  partenariato	
   in	
  un	
  mestiere	
  a	
  pieno	
  titolo	
  
che	
   utilizza	
   il	
   suo	
   "know-­‐how"	
   per	
   proporre	
   ogni	
   tipo	
   di	
   offerte	
   di	
   credito	
   e	
   servizi	
   integrati,	
   adeguati	
  
all'attività	
  e	
  alla	
  strategia	
  commerciale	
  dei	
  suoi	
  partner.	
  BNP	
  Paribas	
  Personal	
  Finance	
  è	
   infatti	
  partner	
  di	
  
riferimento	
  di	
  brand	
  del	
  mondo	
  del	
  commercio,	
  dei	
  servizi,	
  di	
  banche	
  e	
  società	
  di	
  assicurazioni.	
  BNP	
  Paribas	
  
Personal	
   Finance	
   è	
   anche	
   attore	
   di	
   riferimento	
   in	
   materia	
   di	
   credito	
   responsabile.	
   Per	
   informazioni	
  
www.bnpparibas-­‐pf.com	
  -­‐	
  www.moncreditresponsable.com	
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